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Prodotti a marchio CTM venduti online

| prodotti a marchio CTM, quali generatori termici, caldaie, termocamini, stufe e
apparecchi similari, in quanto beni mobili destinati alla commercializzazione, sono
soggetti alle condizioni di garanzia previste dalla Direttiva 99/44/CE e successive
disposizioni vigenti.

La garanzia legale viene rilasciata dal soggetto venditore ed ha validita di due anni
dalla data di acquisto del prodotto.

Per i prodotti a marchio CTM acquistati attraverso canali di vendita online non
appartenenti alla rete commerciale ufficiale e autorizzata, CTM non assume
obblighi diretti nei confronti dell'acquirente. Eventuali richieste relative a
garanzia, assistenza commerciale o obblighi derivanti dalla vendita dovranno
pertanto essere rivolte esclusivamente al venditore presso il quale e stato
effettuato l'acquisto.

Si precisa inoltre che CTM non intrattiene rapporti commerciali con societa o
operatori che commercializzano i prodotti tramite canali online non autorizzati.
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